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<요   약>

본 연구에서는 정서장애 특수학교에서 학급차원의 긍정적 행동지원이 자폐스펙트럼장애 학생의 수업참여

행동과 부적응행동에 미치는 영향을 알아보고자 하였다. 연구 대상은 초등학교 4학년 자폐스펙트럼장애 

학생 6명이다. 학급차원의 긍정적 행동지원은 약 2개월에 걸쳐 실행되었으며, 보편적 지원은 학급 전체 

학생에게 제공하였고, 부적응행동의 정도가 심하여 보다 집중적인 지원이 필요한 두 학생에게는 개별 지

원을 추가로 제공하였다. 연구 결과는 다음과 같다. 첫째, 전체 학급 학생의 수업참여행동은 사전검사와 

사후검사 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다. 둘째, 개별지원을 함께 받은 두 명의 

학생 모두 수업참여행동은 증가했으며, 부적응행동은 감소하였다. 이상의 연구 결과를 통해 학급차원의 

긍정적 행동지원은 자폐스펙트럼장애 학생의 행동에 긍정적인 영향을 미쳤음을 알 수 있다.

<주제어> 긍정적 행동지원, 자폐스펙트럼장애, 수업참여행동, 부적응행동
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Ⅰ. 서  론

1. 연구의 필요성 및 목적

학교는 학생이 접하는 작은 사회로서 성인이 되어 사회에 나가기 전 예비 학습을 담당한다. 

따라서 학교에서의 교육은 학업적인 측면 이외에 사회에서 요구되는 기본적인 예의범절 및 바

른 생활습관 형성이 포함되어야 한다. 학교가 작은 사회라는 의미에서 장애학생들에게는 어릴 

때부터 통합 환경의 중요성이 매우 강조되고 있지만, 부적응행동이 심각하여 일반학교에서의 

통합이 어렵거나 학습의 개별적 지원에 대한 필요성 등의 이유로 특수학교에 오게 되는 경우가 

많다. 따라서 특수학교에서는 학생의 부적응행동 감소 및 친사회적행동 증가에 초점을 맞추어 

학생이 졸업 후 다시 사회에 나가 통합될 수 있도록 교육하는 것이 중요하다.

2001년 미국에서는 아동낙오방지법(NCLB)에 의해 교육현장의 모든 교사들이 교실 수업에서 

과학적 기반의 방법론을 적용하도록 규정하였고(NCLB, 2002), 과학적으로 성과가 입증된 증거 

기반의 실제를 적용해야 한다는 요구는 장애 학생의 경우 더욱 강조되어 왔으며(Odom et al., 

2005), 특히 자폐스펙트럼장애 학생의 경우 그 필요성은 더욱 큰 것으로 인식되고 있다(Mayton 

et al., 2010; Odom et al., 2003; Odom et al., 2010; Simpson, 2005). 그 중 행동중재 측면에서 과학

적으로 입증된 방법 중 하나인 긍정적 행동지원은 문제 행동을 감소시키고 예방하는 것만이 목

적이 아니라 나아가 친사회적 행동을 형성하여 이를 일상생활에서 일반화할 수 있도록 지원하

는 종합적인 접근법이다. 긍정적 행동지원은 문제행동을 하는 개인의 생활양식을 변경하도록 

도와주어 자신을 포함하여 모든 관계자에게 향상된 삶의 질을 즐길 수 있는 기회를 제공하며 

기능적 행동평가를 통해 문제 행동의 기능을 결정하고, 그 기능을 대신하는 긍정적 행동을 지

원하는 중재를 고안하므로(국립특수교육원, 2009) 예측 가능하고 구조화된 환경에서 기능적인 

접근을 할 때 효과적인 중재 결과를 나타내는 자폐스펙트럼장애 학생에게 적합하다고 볼 수 있

다(Iovannone et al., 2003).

이러한 긍정적 행동지원은 일반적으로 3차원으로 분류된다. 첫째, 대상자를 기준으로 보편적 

지원, 집단 지원, 개별 지원으로 분류될 수 있으며, 둘째, 환경을 기준으로 학교 차원, 학급 차

원, 비학급 차원으로 분류될 수 있고, 셋째, 예방의 수준에 따라서 1차적 예방, 2차적 예방, 3차

적 예방으로 분류될 수 있다(Stormont, Lewis, & Beckner, 2005). 긍정적 행동지원에 대한 최근의 

연구 동향을 살펴볼 때, 선행자극 중심 중재를 통한 부적응행동의 사전 예방과, 대체행동 교수

중재를 통해 학생들의 적절한 행동을 증가시키는 1차적 예방활동으로서의 학교나 학급 수준의 

긍정적 행동지원이 강조되고 있으며 모든 학생을 대상으로 제공되는 예방 중심의 보편적 지원

에 초점을 두고 있다(조광순, 이인숙, 2005; Lassen, Sreele, & Sailor, 2006). 또한 초기에는 초등 통

합 상황 중심으로 이루어졌던 국내 연구들도(김미선, 송준만, 2006) 최근에는 중등과정 학생과 
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유아를 대상으로 하고 있을 뿐 아니라 대안학교나 특수학교 등 특수한 교육환경에서도 그 노력

이 시작되고 있다(여희영, 2010; 이가정, 2010). 그러나 특수학교에 재학 중인 장애 학생들을 위

해서는 이들의 특성을 고려한 중재 전략의 수정과 의미 있는 성과 확인 방안이 마련될 필요가 

있다.

보편적 전략인 학교차원의 긍정적 행동지원은 학급 내 모든 학생을 위한 건강하고 효과적인 

학습 환경을 제공하는 데 필요한 사회적 문화와 개별화된 행동지원을 수립하기 위한 시스템 접

근으로 정의된다(Sugai et al., 2000). 이러한 맥락에서 학급 차원의 보편적 전략이 성공하기 위해

서는 학생의 긍정적인 행동에 대한 분명한 기준을 제시하고, 긍정적인 행동 발생에 대해 격려

하거나 보상하며, 문제가 일어나기 쉬운 환경을 변화시켜주어야 한다. 환경 구성 및 감각 체계

에 민감한 자폐스펙트럼장애 학생들이 모여 있는 공간일수록 부적응행동을 방지하기 위한 예방

적 접근은 더욱 중요하다고 할 수 있다. 또한 학교차원의 긍정적 행동지원은 궁극적인 목적이 

학생들의 학업적, 행동적 성과에 있는 만큼 부적응행동 뿐만 아니라 수업참여행동 같이 긍정적

이고 다양한 변인들을 사용해 중재의 가시적인 효과를 확인해야 한다는 필요성이 제기되고 있

다(김경양 등, 2010).

그러나 긍정적 행동지원에 관한 국내 연구에서 자폐스펙트럼장애 학생을 대상으로 학급차원

의 보편적 지원과 개별적 지원을 동시에 적용한 연구는 없는 실정이다. 따라서 본 연구에서는 

다층적 예방 모형의 3가지 예방 단계 중 보편적 지원과 개별 지원으로 구성된 학급차원의 긍정

적 행동지원을 실행하고, 이러한 지원이 자폐스펙트럼장애 학생의 수업참여행동과 부적응행동

에 어떠한 효과를 미치는지 알아보고자 하였다.

2. 연구 문제

첫째, 학급차원의 긍정적 행동지원은 학급 전체 학생의 수업참여행동에 어떠한 영향을 미치

는가?

둘째, 학급차원의 긍정적 행동지원은 개별 지원 대상 학생의 수업참여행동과 부적응행동에 

어떠한 영향을 미치는가?

Ⅱ. 연구 방법

1. 연구 대상

본 연구의 대상이 되는 학급은 서울 소재 정서장애학교로 분류된 특수학교의 초등학교 4학
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학생
연령/

학년
성별 장애(등급) 수업미참여행동 부적응행동

A

(개별지원

대상)

11세/

4학년
남

자폐스펙트럼

장애(1급)

착석O: 손가락으로 책상

에 침을 묻혀 두드림.

착석X: 교실 뒤의 공간

을 뛰어다님.

요구사항이 즉시 관철되

지 않을 경우 크게 소리 

내어 울며 손가락으로 

바닥을 두드림.

B

(개별지원

대상)

11세/

4학년
남

자폐스펙트럼

장애(1급)

착석O: 관심을 독차지하

기 위해 크게 소리를 내

거나 옷을 잡아당김.

착석X: 바닥에 드러누워 

뒹구는 경향이 있음.

요구사항이 즉시 관철되

지 않을 경우 주변인의 

머리를 잡아 뜯거나 소

리를 질러 수업을 방해

함.

C
12세/

5학년
남

자폐스펙트럼

장애(1급)

착석O: 손을 흔드는 상

동행동을 보이거나 무의

미하게 책장을 넘김.

요구사항이 관철되지 않

아 화가 날 때 손바닥으

로 본인의 머리를 침.

D
11세/

4학년
남

자폐스펙트럼

장애(1급)

착석O: 물건을 흔들거나 

손바닥으로 두드리며 촉

각 자극을 즐김.

착석X: 산만하게 돌아다

니며 이것저것 만짐.

예측하지 못한 상황이 

발생하거나 원하는 것이 

즉시 주어지지 않을 때 

바닥에 드러누워 버팀.

E
12세/

5학년
여

자폐스펙트럼

장애(2급)

착석O: 책장을 빠르게 

넘기거나 옆에 있는 친

구에게 관심을 가짐.

지나치게 시끄럽거나 혼

란스러운 상황을 견디지 

못할 때 주변인에게 박

치기를 함.

F
11세/

4학년
여

자폐스펙트럼

장애(1급)

착석O: 의자에 앉아 바

닥으로 몸을 기울임.

착석X: 좋아하는 물건을 

향해 이동하거나 스트레

칭 자세를 유지함.

구강자극을 좋아하여 모

든 사물을 입으로 탐색

하려는 경향이 있음.

<표 1> 학급 학생의 특성

년 학급으로서 자폐스펙트럼장애 1급으로 진단된 학생 5명과 2급으로 진단된 학생 1명으로 구

성되어 있다. 총 6명의 학생들 중 학생이 보이는 부적응행동의 빈도, 지속시간, 강도 등을 우선

적으로 고려하여 보다 강도 높은 지원이 필요한 학생 2명을 개별지원대상자(학생 A, B)로 선정

하였다. 학급 학생 특성은 <표 1>과 같으며 수업미참여행동의 경우 착석여부로 행동을 나누어 

특정한 자극이 주어지지 않을 때 학생이 주로 하는 행동을 정리하였다. 착석에 어려움이 없는 

경우 착석을 하지 않았을 때의 행동은 따로 표기하지 않았으며 다음과 같은 행동이 일어난다면 
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학급 규칙 1점 2점 3점

교사에게 바르게 인사하기

정해진 자리에 앉기

손을 들고 의사표현하기

친구의 수행에 박수쳐주기

학용품 용도에 맞게 사용하기

줄을 서서 차례 기다리기

이동 시 의자 정리하기

신발 가지런히 벗기 

화장실 바르게 이용하기

친구와 손잡고 이동하기

3점 교사의 지시 없이 상황에 맞게 해당 규칙을 시행했을 경우

2점 간단한 구어적 촉진 혹은 모델링을 통해 규칙을 시행했을 경우

1점 신체적 촉진이나 지속적인 언어적 촉진을 통해 규칙을 시행했을 경우

<표 2> 학급 규칙 체크리스트

수업에 참여하고 있지 않다고 간주하였다.

2. 실험 기간 및 장소

본 연구는 2015년 3월부터 2015년 5월까지 7주간 진행되었다. 기능평가는 학교의 적응활동기

간(3주)을 이용하여 진행되었고, 이후 3주간 중재가 진행되었으며, 중재종료 1주 후 유지 자료

의 측정이 이루어졌다. 학급 전체 학생을 대상으로 하는 보편적 지원은 교실과 식당, 화장실을 

중심으로 실시되었으며 학생들의 수업참여행동과 부적응행동의 측정은 교실에서 이루어졌다.

본 연구의 주요 실행 장소인 교실은 긍정적 행동지원을 위하여 학급규칙과 칭찬점검표가 게

시되었으며 대체행동 교수를 위하여 의사소통 도구가 학생의 책상마다 부착되었다.

3. 중재 프로그램

1) 보편적 지원

학급 차원의 긍정적 행동지원을 실행하기 위해 밀접한 관리와 모니터링, 교실 규칙, 반응기

회, 칭찬의 4가지 요소를 중점으로 전략들을 고려하였다. 10개 항목으로 구성된 학급 규칙 체크
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부적응

행동

관찰결과

부적응행동 유형
손가락으로 바닥을 두드리며 크게 울기

피가 날 때까지 해당 부위를 긁기

발생시간 특성
점심시간 전 4교시이거나 교실 습도가 안 맞을 때

수업과 관련 없는 활동을 교사가 제지할 때

발생 장소 식당 앞>복도>교실

함께 있었던 사람 다양함

교사가 생각하는 부적응행동 기능 관심요구 및 자극 추구

관련

요인

부적응행동 발생 관련 요인
배가 고프거나 공기가 지나치게 습하거나 건조할 때

다른 사람으로부터 행동을 제지당할 때

부적응행동 비발생 관련 요인
로션을 발랐거나 밥을 먹은 직후

좋아하는 활동을 할 때

중재

경험

과거에 효과적이었던 방법
타행동차별강화(DRO: differential reinforcement of

other behavior)

과거에 비효과적이었던 방법 신체적 벌/무시

학생의 강점 칭찬받는 것을 좋아하며 학급 규칙 인지 가능

선호도 음악 및 체육활동

주된 의사소통 방법 몸짓이나 1~2음절의 단어

부적응행동 기능평가 결과 요구 표현

중심 가설
수업시간 중 타임스케줄에 따른 DRO 중재를

적용하면 부적응행동이 감소할 것이다.

<표 3> 학생 A의 기능적 행동평가 결과

리스트를 매일 체크하고, 그 결과에 따라 주 단위로 시상하는 방법으로 진행하였으며 학생의 

이해 수준에 맞는 규칙 교수를 실시하고 이에 대한 강화를 제공하여 부적응행동을 감소시키고

자 하였다. 보편적 지원을 효과적으로 실행하기 위해 특수교육실무사에게 긍정적 행동지원 실

행 필요성과 실행 계획, 실무사의 역할에 대해 안내하였다.

2) 개별적 지원

개별적 지원은 기능적 행동평가 후 개별화 행동지원계획을 수립하여 진행하였다. 기능적 행

동평가는 담임교사와 학부모가 함께 실시하는 간접평가와 담임교사의 직접평가를 통해 이루어

졌다. 생활기록부, 건강기록부, 학생 현행 수준 및 학부모 요구 수준 조사서, 개별화교육계획 및 

학생실태조사서, 상담기록일지 등의 문서를 검토하고, ‘ABC관찰지’와 ‘기능평가체크리스트

(QABF)’ 두 가지 도구를 활용해 간접평가를 실시하였다. 기능적 행동평가 결과는 <표 3>, <표 
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4>에 제시하였다.

학생 A의 기능평가체크리스트와 ABC 관찰 결과를 통해 확인한 부적응행동의 기능은 요구 

표현이었다. 학생 B는 특히 교과시간에 수업 방해 행동을 보였으며 담당 교사에 따라 큰 차이

를 보였다. 기능평가 결과에서는 또래와 교사의 반응 얻기와 요구 표현이 문제 행동의 기능으

로 확인되었다.

부적응

행동

관찰결과

부적응행동 유형
교사나 친구의 머리카락을 움켜쥐기

물건을 던지거나 흐트러뜨리기

발생시간 특성
교사가 다른 학생에게 집중할 때

수업과 관련 없는 활동을 교사가 제지할 때

발생 장소 특별실>교실>식당 앞

함께 있었던 사람 다양함

교사가 생각하는 부적응행동 기능 교사의 관심 요구 및 과제 거부

관련

요인

부적응행동 발생 관련 요인
교사가 다른 학생을 지도하고 있을 때

활동 순서를 기다려야 할 때

부적응행동 비발생 관련 요인
좋아하는 활동을 할 때

교사의 관심이 학생에게 집중되어 있을 때

중재

경험

과거에 효과적이었던 방법 활동 전환

과거에 비효과적이었던 방법 물리적인 제지/무시

학생의 강점 교사에게 적극적인 의사표현 시도

선호도 음악 및 체육활동

주된 의사소통 방법 몸짓이나 1~2음절의 단어

방해행동 기능평가 결과 반응 얻기

중심 가설
수업시간 중 타임스케줄에 따른 DRO 중재를

적용하면 부적응행동이 감소할 것이다.

<표 4> 학생 B의 기능적 행동평가 결과

기능적 행동평가 결과에 따라 개별화된 행동지원 계획을 수립하여 예방, 교수, 반응, 전략들

을 계획하고 가정과 학교 간 연계된 지원을 위해 알림장과 상담을 통해 학생들의 변화 정도를 

수시로 안내하였다. 이후 계획된 행동지원을 실행하고 교사 실행 점검표를 기초로 성과를 점검

한 후, 행동지원 계획의 수정 여부를 결정하였다.
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4. 실험 절차

1) 사전검사

중재를 실행하기 전에 사전검사를 위해 학급 전체 학생의 수업참여행동을 측정하였다. 수업

참여행동 측정은 비디오 녹화 자료 관찰과 분석을 통해 실시하였다. 비디오 녹화 일정은 학생

들의 수업참여가 저조하고 부적응행동이 많이 발생하는 수업 시간이 언제인지 확인하고 같은 

시간에 녹화가 이루어질 수 있도록 고려하여 결정하였다.

2) 학급차원의 긍정적 행동지원 실행

학급차원의 긍정적 행동지원은 중재 프로그램의 보편적 지원을 전체 학생에게 적용하였으며, 

개별적 지원은 개별화된 행동지원 계획에 따라 개별 학생에게 적용하였다. 중재 실행에 따른 

수업참여행동과 부적응행동을 측정하기 위해 기초선 측정이 끝난 후부터 3주간 학급 전체 대상 

학생들은 총 3회(주 1회 측정), 개별 지원 대상 학생들은 총 8회(중재 1주차: 2회, 중재 2, 3주

차: 3회) 측정하였다.

중재 과정 중에 지속적으로 가정 협력 사항에 대해 알림문을 발송하였고, 특수교육실무사와 

긴밀한 협력을 유지하였다. 중재가 실행되는 동안 학급 전체 대상으로 1주일에 한 번씩 수업참

여행동을 측정하였고, 측정이 끝난 후 바로 중재 전략의 수정 필요성 및 재정비 방안에 대한 

의사결정을 하였다. 개별 지원 대상자는 중재 실행 점검표를 통해 학생의 성과가 향상되고 있

는지, 중재 전략이 맥락적으로 적합한지를 검토하였다.

3) 사후검사

학급 전체 학생의 수업참여행동과 개별지원 대상 학생들의 부적응행동 측정을 위한 사후검

사는 중재가 종료된 후 1주일 이내에 사전검사와 동일한 조건으로 실시하였다.

5. 자료 처리

수업참여행동은 비디오 녹화자료를 분석하여 측정하였으며, 매번 동일한 교과 시간에 동일한 

구성원으로 이루어진 수업 상황을 녹화하였다. 학급 전체 학생의 수업참여행동은 사전검사와 

사후검사를 각각 1회씩 측정하였으며, 수업 시작 5분 후부터 5분간을 30초 간격으로 나누는 전

체 간격 기록법을 사용하였다. 정해진 간격 동안 수업참여행동 중 어느 하나라도 지속적으로 

발생한 경우 ‘+’로 표시하였으며, 측정 결과는 ‘전체 간격 수’에 대한 ‘행동 발생 간격 수’에 

100을 곱하여 수업참여행동 발생률로 산출하였다.

학급 전체 학생의 수업참여행동에 대한 효과를 알아보기 위해 비모수 검증방법인 반복측정 
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윌콕슨 부호 순위 검정(repeated Wilcoxon signed ranks test)을 사용하여 통계적 유의성을 검정하였

다. 통계처리는 SPSS 14.0 통계 프로그램을 사용하였다.

개별 지원 대상 학생들의 수업참여행동과 부적응행동은 총 10회 측정한 결과를 분석하였다. 

개별 지원 대상 학생들의 수업참여행동은 학급 전체 학생의 수업참여행동과 같은 측정 시간과 

측정 결과 산출 방법을 적용하였고, 부적응행동은 부분 간격 기록법을 사용하여 부적응행동이 

관찰 구간에서 한 번이라도 보이면 ‘+’로 기록하였다. 이를 그래프로 제시하여 사전-사후 평균 

수업참여행동의 변화 정도를 비교하였고, 측정 시기에 따른 부적응행동빈도의 변화 추이를 확

인하였다.

6. 관찰자 간 신뢰도

본 연구에서는 수업참여행동 및 부적응행동 직접 관찰 자료 측정에 대한 관찰자 간 신뢰도

를 구하기 위해 담임교사 외에 관찰자 1명을 두었다. 관찰자 훈련은 수업참여행동 및 부적응행

동의 조작적 정의를 숙지하고 측정 기준을 명확히 하도록 안내한 후 연구자가 예비 관찰을 위

해 촬영한 자료를 이용하여 관찰자가 독립적으로 관찰, 측정하도록 하는 과정으로 실시되었다. 

그 결과 연구자와 관찰자간 일치도가 각각 90%를 넘어 추가의 관찰자 훈련 없이 본 연구를 위

해 촬영된 비디오 자료 분석을 시작할 수 있었다. 학급 전체 학생의 수업참여행동에 대한 관찰

자 간 신뢰도 산출을 위해 수업 촬영 시기별 30%에 해당하는 수업 비디오 자료를 무작위로 선

정하여 관찰자가 수업참여행동을 측정하고 관찰 기록지에 기록하였다. 개별지원 대상학생들의 

수업참여행동과 부적응행동도 같은 방식으로 수업 비디오 자료 30%에 대한 관찰과 기록을 실

시하였다. <표 5>에 제시된 바와 같이 학생 행동에 대한 관찰자 간 신뢰도는 94.26%였다.

구분 신뢰도(%)

학급 전체학생의 수업참여행동 91.20

개별 지원 대상 학생들의 수업참여행동 97.30

개별 지원 대상 학생들의 부적응행동 94.28

전체 94.26

<표 5> 수업참여행동 및 부적응행동에 대한 관찰자 간 신뢰도
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Ⅲ. 연구 결과

1. 학급 전체 학생의 수업참여 행동

긍정적 행동지원이 자폐스펙트럼장애 학생의 수업참여 행동에 효과가 있음을 알아보기 위해 

특수학교 초등학교 4학년 학급 전체 학생의 수업참여행동을 분석하였다. 학급 전체 학생의 사

전-사후 점수 변화가 통계적으로 유의미한 것인지 알아보기 위해 윌콕슨 부호-순위 검정을 실

시하였고, 그 결과는 <표 6>과 같다.

구분 N M SD z p

사전 6 28.33 22.29
-2.226 .026

사후 6 73.33 13.66

<표 6> 학급 전체 학생 수업참여행동의 윌콕슨 부호-순위 검정 결과

학급 전체 학생 수업참여행동의 사전검사 점수와 사후검사 점수 간의 통계적 유의미성을 살

펴 본 결과, z 값은 –2.226이며, p 값은 .026로 나타났다. 따라서 사전검사와 사후검사 점수 간

의 차이는 유의수준 .05에서 유의미한 차이가 있는 것으로 나타나 학급차원의 긍정적 행동지원

이 자폐스펙트럼장애 학생의 수업참여 행동에 효과가 있음을 알 수 있다.

2. 개별 지원 대상 학생의 수업참여 행동과 부적응행동

보편적 지원과 개별지원을 함께 받은 개별 지원 대상학생의 수업참여행동은 사전 1회, 사후 

1회, 중재 중 8회로 총 10회 측정하였으며, 그 결과는 <그림 1>과 같다.

<그림 1>을 통해 알 수 있듯이 학생별로 차이는 있었지만 두 학생 모두 수업참여행동은 점

차 증가하는 추세를 나타내었다. 학생 A의 수업참여행동은 기초선 20%에서 점차 증가하여 회

기 종료에는 70%까지 증가했다. 학생 B의 수업참여행동은 기초선 0%에서 점차 증가하여 회기 

종료에는 90%까지 증가했다.

개별 지원 대상학생의 부적응행동은 사전 1회, 사후 1회, 중재 중 8회로 총 10회 측정하였으

며, 그 결과는 <그림 2>와 같다.

<그림 2>에서 보는 바와 같이 학생 A의 부적응행동은 기초선 100%에서 점차 감소하여 회

기 종료에는 0%까지 감소했다. 학생 B의 부적응행동은 기초선 100%에서 점차 감소하여 회기 

종료에는 20%까지 감소했다.
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<그림 1> 개별 지원 대상 학생의 수업참여행동

<그림 2> 개별 지원 대상 학생의 부적응행동

개별 지원을 받은 학생들은 수업참여행동이 증가하였으며 동시에 부적응행동이 감소하여 서

로 반비례하는 결과가 나타났다. 따라서 보편적 지원과 개별지원을 함께 제공한 특수학급차원

의 긍정적 행동지원은 개별 지원 대상 학생들의 수업참여행동 증가와 부적응행동 감소에 긍정

적인 영향을 미쳤다고 할 수 있다.



행동분석・지원연구

- 34 -

Ⅳ. 논의 및 제언

본 연구는 정서장애 특수학교에서 학급차원의 긍정적 행동지원이 자폐스펙트럼장애 학생의 

수업참여행동과 부적응행동에 미치는 영향을 알아보고자 실행되었다. 연구 결과, 전체 학급 학

생의 수업참여행동은 사전검사와 사후검사 간에 통계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타

났으며, 개별지원을 함께 받은 두 명의 학생 모두 수업참여행동은 증가하고 부적응행동은 감소

하였다. 연구 결과를 중심으로 논의를 하면 다음과 같다.

첫째, 학급차원의 긍정적 행동지원은 자폐스펙트럼장애 학생들의 행동에 긍정적인 영향을 미

쳤다. 학급차원의 긍정적 행동지원을 실행하기 전후에 측정한 학급 전체 학생의 수업참여행동

은 사전과 사후 간에 유의미한 차이를 보여 결론적으로 학급차원의 긍정적 행동지원은 학급 전

체 학생의 수업참여행동을 긍정적으로 변화시켰다. 이러한 결과는 수업에 참여하는 모든 구성

원들(담임교사, 특수교육실무사, 자원봉사자 등)의 협력과 학급 특성을 고려한 차별화된 전략 

실행이 학생들의 수업참여행동 증가로 이어졌다고 생각한다. 무엇보다 담임교사가 긍정적 행동

지원 실행 필요성을 인식하고 중재에 성실하게 임함으로써 이러한 노력들이 학생들의 수업참여

행동 증가에 긍정적인 영향을 미쳤다고 여겨지며, 이는 선행연구(Bohanson et al., 2006; Luiselli, et 

al., 2005)의 결과를 지지하는 것이다. 또한 학급의 상황과 학생의 요구에 맞게 차별화된 긍정적 

행동지원을 제공하여 학급 전체 학생의 수업참여행동 증가에 긍정적인 영향을 미친 것이 보편

적 지원을 적용할 때 적절한 전략들을 선택하고 학교의 요구에 맞는 차별화된 지원을 제공해야 

한다고 했던 선행연구의 결과와도 일치한다(Lohrmann et al., 2008).

둘째, 개별 지원 대상 학생들의 행동에 대한 사전-사후 결과를 비교했을 때, 두 학생 모두 수

업참여행동은 증가하고, 부적응행동은 감소하는 변화를 보였다. 따라서 학급차원의 긍정적 행동

지원은 개별 지원 대상 학생의 수업참여행동을 증가시키고 부적응행동을 감소시키는데 긍정적

인 영향을 미쳤다. 이러한 결과는 개별 지원 학생들의 기능적 행동평가와 개별화 행동지원계획 

수립을 담임교사가 직접 실행함으로써 개별 지원 대상 학생들의 행동에 긍정적인 영향을 미친 

것으로 보인다. 이는 그동안의 연구들이 외부 전문가에 의해 통제된 환경에서 기능적 행동평가

와 중재를 실행하였다는 점에서 학교 내부의 구성원들이 이를 실행할 수 있도록 해야 한다는 

선행연구들(Dunlap et al., 2000; Dunlap et al., 2010)의 주장을 지지하는 것이다. 특히 긍정적 행동

지원의 내용으로 사전에 이동할 장소에 대해 안내를 하고, 학생에게 지켜야 할 규칙을 시각적

으로 제시하며, 다양한 의사소통 환경을 구성해준 것이 부적응행동 감소에 주요한 요인이 되었

다.

학생들의 수업참여행동과 부적응행동을 함께 측정하여 개별 지원의 효과를 확인한 선행연구

들에서는 대부분 통합학급과 통합유치원 상황에서 개별 지원을 실시하였고, 그 결과 장애학생

들의 수업참여행동과 부적응행동은 서로 반비례하여 증가와 감소를 보인 것으로 확인되었다(박
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민휘, 백은희, 2010; 송유하, 박지연, 2008; 최문지, 박은혜, 김주혜, 2009). 무엇보다 학생의 강점

을 고려하여 의사소통 시도를 긍정적으로 바꿔 준 것이 긍정적인 변화를 이끌었으나 행동변화

의 경우 각각의 단일 요인들이 부적응행동에 영향을 미치는 경우는 드물고 여러 요인들이 복합

적으로 영향을 미칠 가능성이 높다. 일반적으로 학기 초 적응활동기간이 지난 후 학생들이 새

로운 환경에 적응하면서 담임교사와의 라포 형성이 연구 결과에 영향을 미쳤을 수도 있지만 이

와 더불어 분명한 강화계획에 따른 칭찬과 일관성 있는 차별강화를 포함한 긍정적 행동지원 체

계가 학생들의 행동을 큰 폭으로 변화시킬 수 있었던 요인이라고 생각한다.

학급차원의 긍정적 행동지원이 자폐스펙트럼장애 학생들의 행동에 긍정적인 영향을 미쳤음

을 확인했음에도 불구하고 본 연구의 제한점과 더불어 제언을 제시하면 다음과 같다.

첫째, 본 연구는 별도의 통제집단 없이 중재의 실시 전후를 비교하는 사전-사후 비교 설계를 

적용하였으나 추후 연구에서는 실험집단과 통제집단으로 나누어 연구의 성과를 보다 객관적으

로 검증할 필요가 있다.

둘째, 개별 지원 대상 학생들의 부적응행동을 측정함에 있어 학생들의 행동에 대해 관찰 및 

측정이 이루어졌던 교실과 달리 교과시간이나 이동수업 시, 특별실에서는 여전히 부적응행동을 

보이는 경향이 있어 전반적인 삶의 질을 향상시키는 것을 목적으로 하는 긍정적 행동지원에 있

어서는 아쉬운 점이 있다. 따라서 대상학생들을 둘러싼 인적 구성원들을 좀 더 적극적으로 개

입시켜 학생에 대한 근본적인 이해 및 동일한 중재를 적용하거나 학교차원의 긍정적 행동지원

을 통해 그 성과를 확인하는 것도 의의가 있을 것이다.

셋째, 국내에는 아직까지 학급 차원의 긍정적 행동지원 관련 연구 수가 그리 많지 않기 때문

에 본 연구 결과를 바탕으로 후속연구에서 지속적으로 이를 적용하고 효과를 검증하고자 하는 

노력들이 이루어져야 할 것이다.
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Abstract

Effect of Classroom-based Positive Behavior Support on

both class-attending behavior and Maladjustment Behaviors of

students with Autism Spectrum Disorder

Kim, Seon Hee ․ Lee, Sung Bong*

This study has the purpose to find out the effect of Classroom-based Positive Behavior Support on both 

class-attending behaviors and maladjustment behaviors of students with Autism Spectrum Disorder in 

special school. The subjects of the study were six 4th graders with autism spectrum disorder. 

Classroom-based Positive Behavior Support was provided to the whole classroom for about 2 months with 

general support given to all 6 subjects, but individualized support was added to 2 subjects who needed 

intensive care due to severity. The results turned out to be as follows: First, it resulted that there were 

significant difference between pre- and post-test results in class-attending behaviors of all students in 

concern. Second, class-attending behaviors increased and maladjustment behaviors decreased in two students 

who received intensive individualized support. Based on the results of the study, it was found that 

Classroom-based Positive Behavior Support has effect on both class-attending behaviors and maladjustment 

behaviors of students with Autism Spectrum Disorder in special school.

Keywords: Positive Behavior Support, Autism Spectrum Disorder, Class-attending Behaviors, Maladjustment 

Behaviors
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